ANPTUR

ASSOCIACAO NACIONAL DE PESQUISA
E POS-GRADUAGAO EM TURISMO

RETUR

Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo

ISSN 1982-6125

Artigos - Gestao do Turismo

Decodificando Narrativas de Politicas Publicas de Turismo no
Brasil: uma leitura critica sobre o turismo de base comunitaria
(TBC)

Decoding Public Policies Narratives of Tourism in Brazil: a critical reading on
community-based tourism (CBT)

Descodificando las Narrativas de las Politicas Publicas de Turismo en Brasil:
una lectura critica sobre el turismo comunitario (TC)

Marcelo Augusto Gurgel de Lima?l, Marta de Azevedo Irving?, Elizabeth Oliveira2

1Universidade Estadual de Goias (UEG), Anapolis, GO, Brasil
2Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), Rio de Janeiro, RJ, Brasil.

Palavras-chave: Resumo

Turismo; Nos Ultimos anos, o turismo vem sendo interpretado, pelas narrativas oficiais da gestao publica bra-
Turismo de Base Comunitaria; sileira, como uma via possivel para o desenvolvimento socioeconémico e para a inclusao social.
Politica publica; Desta forma, muitas experiéncias vem ocorrendo no mundo com este objetivo, dentre as quais,
Desenvolvimento local. aquelas relacionadas ao denominado turismo de base comunitaria ou TBC, que, em tese, busca o

desenvolvimento das localidades turisticas, a partir de premissas centrais de conservacdo dos re-
cursos naturais, valorizagao da cultura e protagonismo local. Sob essa inspiragao, este artigo tem
por objetivo analisar a maneira pela qual as premissas conceituais relativas ao TBC vém sendo ex-
pressas nas narrativas de politicas publicas de turismo, no caso brasileiro, buscando contribuir para
a construgao de uma linha de base para orientar um debate qualificado sobre o tema, em um cenario
pés-pandemia da Covid-19. Para tal, a metodologia adotada partiu de pesquisa bibliografica e docu-
mental, considerando, como universo de analise, as politicas publicas de turismo, no periodo entre
2003 e 2018. A andlise realizada sugere que, apesar de algumas das premissas teéricas que orien-
tam o TBC estarem expressas nos documentos mais recentes, de maneira geral interpretado, predo-
minantemente, pela légica do mercado nas narrativas de politicas publicas, em contradigdo com a
base tedrica, que tem orientado o debate sobre o tema. Assim, considerando essa tendéncia e, em
um cenario de incertezas pds-pandemia da Covid-19, parece evidente o risco de instrumentalizagcdo
dessa pratica nas narrativas oficiais, para atender aos interesses do mercado, por meio do falso
discurso de combate as desigualdades sociais.

Abstract

Keywords:

For the past few years, tourism has been interpreted by official narratives of public policies in Brazil,
as a possible route for socioeconomic development and for social inclusion. Thus, many experiments
) ; took place in the world for this purpose and, among them, the community based tourism or CBT,
Public Policy; which in theory, seeks the development of tourist locations, based on central premises for the con-
Local Development. servation of natural resources, valuing culture and local protagonism. Under this inspiration, this ar-
ticle aims to analyze the way in which the conceptual premises related to CBT has been expressed
in the narratives of public tourism policies, in the Brazilian case, seeking to contribute to the cons-
truction of a baseline to guide a qualified debate on the topic, in a post-pandemic scenario of Covid-
19.Therefore, the methodology adopted was based on bibliographic and documentary research, con-
sidering public tourism policies in the period between 2003 and 2018 as the universe of analysis.
The analysis suggests that, despite some of the theoretical premises that guide CBT being expressed
in the most recent documents, in general, this has been interpreted, predominantly, by the logic of
the market in the narratives of public policies, in contradiction with the theoretical basis, which has
guided the debate on the theme. Thus, considering this trend in a scenario of post-pandemic uncer-
tainties in Covid-19, the risk of instrumentalising this practice in official narratives seems to be evi-
dent, in order to meet the interests of the market, through the false discourse of fighting social ine-
qualities.

Tourism;
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Resumen

En los Ultimos afos, el turismo ha sido interpretado, por narraciones oficiales de gestion publica, en
Brasil, como una posibilidad para el desarrollo socioeconémico y para la inclusion social. De esta
manera, se dieron muchas experiencias en el mundo con este objetivo y, entre ellas, el turismo co-
munitario o TBC, que, en teoria, busca el desarrollo de lugares turisticos, desde premisas centrales

de conservacion de recursos naturales, valorizacion de la cultura y protagonismo loca. A partir de
esa inspiracion, este articulo tiene como objetivo analizar la manera por la cual las principales pre-
misas conceptuales relacionadas con TC se han expresado en las politicas publicas de turismo, en
el caso brasilefio, contribuyendo para la construccion de una linea de base para guiar un debate
calificado sobre el tema, en un escenario posterior a la pandemia de Covid-19. Para ello, la metodo-
logia adoptada se bas6 en la investigacion bibliografica y documental sobre las politicas publicas de
turismo en el periodo desde 2003 hasta 2018. El andlisis sugiere que, aunque algunas de las pre-
misas tedricas que guian el TBC se expresan en los documentos mas recientes, de manera general,
es interpretado por la I6gica del mercado en las narrativas de politicas publicas, en contradiccion
con la base tedrica, que ha guiado el debate sobre el tema. Por lo tanto, teniendo en cuenta esta
tendencia y, en un escenario de incertidumbres pos pandémicas de Covid-19, el riesgo de instru-
mentalizar esta practica en las narrativas oficiales parece ser evidente, para satisfacer los intereses
del mercado, a través del falso discurso de combatir las desigualdades sociales.
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1 INTRODUGAO

Nas Ulltimas trés décadas, o turismo vem sendo interpretado na literatura especializada como um fendémeno social,
multifacetado e dindmico que ndo pode ser dissociado das inimeras dimensdes sociais, econdmicas, ambientais,
politicas e culturais que caracterizam a sociedade contemporanea. Essas dimensoes tanto influenciam como sao
influenciadas pelas motivacoes e expectativas de turistas e moradores das localidades onde as experiéncias
turisticas se desenvolvem. Entretanto, ndo se pode desconsiderar que, de maneira geral, a interpretacdo do turismo
como uma atividade econdmica tem dominado as narrativas de politicas publicas e as epistemologias dirigidas as
pesquisas sobre o tema, no plano académico. Essa tem sido, também, a principal leitura que vem influenciando a
expansao global do turismo, nos ultimos anos.

0 alcance do turismo, em termos globais, pode ser ilustrado pelos dados mais recentes da Organizagcao Mundial
do Turismo (OMT). As informacoes divulgadas em 2019, e, portanto, referentes ao ano de 2018, periodo anterior
ao inicio da pandemia da Covid-19, indicam que o nimero de chegadas de turistas, no plano internacional, naquele
ano, ultrapassou a marca de 1,4 bilhao, o que representou um aumento significativo de 72 milhdes de turistas em
relacao ao ano anterior (UNWTO, 2019).

Especificamente com relagao ao contexto brasileiro, segundo dados recentes do Ministério do Turismo, publicados
em 2020 (com referéncia ao ano de 2019), foram registradas 6,3 milhdes de chegadas de turistas ao pais naquele
ano (MTUR, 2020), uma tendéncia que vem se mantendo estavel na Ultima década . E, em decorréncia desse

movimento, o setor vem adquirindo, progressivamente, “status institucional junto a administracao publica”,
conforme destacado por Lemos (2013, p. 1402).

Nesse sentido, cabe ressaltar que, apesar desse cenario promissor nas Ultimas décadas e, anteriormente ao inicio
da pandemia da Covid-19, no inicio de 2020, a pesquisa em turismo, propriamente dita, apenas se consolidou,
com maior objetividade, a partir da década de 1980, com o trabalho de pesquisadores de referéncia sobre o tema,
como Murphy (1985) e Krippendorf (1987), entre outros pioneiros nesse campo de investigacao. Esses autores,
entre outros, passaram a promover, desde entdo, um debate critico com relagdo aos impactos negativos gerados
pelo turismo que transcendiam a leitura econdmica dominante associada a esse fendmeno contemporaneo
multifacetado.

E, nesse contexto, as iniciativas locais de turismo passaram, também, a ser consideradas como focos de analise,
sendo discutidas, cada vez mais, na literatura especializada e nas narrativas de politicas publicas, no plano
internacional, como vias possiveis para a internalizagdo dos compromissos socioambientais pactuados,
globalmente, desde a realizagdo da Conferéncia das Nacoes Unidas sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento
(CNUMAD), popularmente conhecida como Rio-92, e, também, como alternativas para a valorizagao das culturas
locais.
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Nesse movimento, o denominado turismo de base comunitaria (TBC), passou a ser interpretado e debatido na
literatura académica e nas narrativas de politicas plblicas, como uma alternativa para o desenvolvimento
socioecondmico local. Por essa perspectiva, o TBC vem sendo compreendido, em planejamento turistico, como uma
via potencialmente transformadora para as dindmicas socioecondmicas locais e, também, como um caminho para
o resgate e fortalecimento das tradicoes locais. Essa afirmacao adquire maior relevancia, ainda, no contexto atual,
tendo em vista a grave crise que afeta o setor, como resultado da pandemia da Covid-19, o0 que vem exigindo da
gestado publica e, de demais segmentos da sociedade, uma profunda reflexao sobre os caminhos possiveis para a
“reinvencao” do turismo em novas bases, considerando a urgéncia no combate as desigualdades sociais €, a
necessidade de internalizacdo da pauta socioambiental, no plano de politicas publicas. Por essa razdo, o turismo
situado e as propostas relativas ao TBC tendem a adquirir, cada vez mais, visibilidade no debate sobre o turismo,
no contexto poés-pandemia da Covid-19.

Tendo em vista esse cenario, cabe a questdo: Como as premissas do TBC vém sendo expressas nas narrativas de
politicas publicas de turismo no Brasil? Com base nessa questao inspiradora e, considerando a urgéncia de se
pensar caminhos para o turismo, em bases sustentaveis, no contexto pés-pandemia da Covid-19, o presente artigo
objetiva analisar, ainda que preliminarmente, a maneira pela qual as principais premissas conceituais relativas ao
TBC, vém sendo expressas nas politicas publicas de turismo no Brasil, entre 2003 e 2018.

Para responder a esse objetivo, o percurso metodolégico adotado se baseou em pesquisa bibliografica e
documental. A pesquisa bibliografica, de carater exploratério foi realizada por meio do metabuscador Portal de
Periddicos CAPES/MEC, entre 2003 e 2018, utilizando-se para tal, a terminologia chave de busca “turismo de base
comunitaria”.

Com esse direcionamento e, com o intuito inicial de se buscar interpretar como esse tema vem sendo discutido no
ambito do debate tedrico nacional, foram mapeados os artigos cientificos revisados por pares, e publicados em
portugués, nas bases nacionais, para assim, se apreender algumas pistas, com relacao as peculiaridades do debate
nacional sobre o TBC. Com esse encaminhamento, foi considerada para analise, nesse recorte, a producao
académica entre 2003 (ano de criacao do Ministério do Turismo - MTur) e maio de 2018, ano de inicio do Plano
Nacional de Turismo 2018-2022, o ltimo documento setorial orientador em politicas publicas, ainda vigente, no
caso brasileiro.

Com base nessa metodologia, foram identificadas dezesseis producdes académicas nacionais (APENDICE 1) que
orientaram a construcao de uma matriz-sintese sobre as premissas conceituais associadas ao TBC no Brasil, e que
inspiraram, subsequentemente, a leitura dos Planos Nacionais de Turismo do Brasil, entre 2003 e 2018.

Complementarmente a pesquisa bibliografica, foi realizada a pesquisa e analise documental, considerando as
politicas publicas de referéncia em planejamento turistico no mesmo recorte temporal, envolvendo, assim, quatro
Planos Nacionais de Turismo (PNT), publicados no periodo mencionado. Sao eles: o Plano Nacional de Turismo
2003-2007 (MTUR, 2003); o Plano Nacional de Turismo 2007-2010: Uma Viagem de Inclusao (MTUR, 2007); o
Plano Nacional de Turismo 2013-2016: O turismo fazendo muito mais pelo Brasil (MTUR, 2013); e, o atual Plano
Nacional de Turismo 2018-2022: Mais emprego e renda para o Brasil (MTUR, 2018).

As informacoes obtidas foram sistematizadas em uma matriz-sintese e, a partir de entao, essas foram interpretadas
por meio de uma adaptacao da técnica de analise de contelido (Bardin, 2016), tendo como suporte o software de
gerenciamento e analise de dados, ATLAS.ti.

Para uma melhor compreensao da pesquisa realizada, o presente artigo esta organizado em cinco segdes, além
dessa introdugao: i) breve balizamento tedrico sobre o TBC; ii) interpretacdo do TBC na literatura nacional
especializada; iii) sintese sobre as politicas publicas de turismo entre 2003 e 2018, para embasar o debate; iv)
leitura critica dos planos nacionais de turismo com relagao as principais premissas de TBC; v) reflexao sintese para
inspirar o debate futuro sobre o TBC no Brasil, no horizonte pés-pandemia da Covid-19.

2 PARA INTRODUZIR A REFLEXAO SOBRE O TURISMO DE BASE COMUNITARIA

O reconhecimento do turismo como um fendmeno contemporaneo de alcance global, mas com evidentes e,
frequentemente, graves implicacoes nas dindmicas locais, vem sendo debatido, principalmente a partir da década
de 1980, por autores como Murphy (1985) e Krippendorf (1984), entre outros.

Mas a reflexao sobre o turismo e suas implicacoes para as populacoes locais, com foco especifico nos problemas
dele advindos e, nos beneficios resultantes do desenvolvimento turistico, em bases sustentaveis, teve a influéncia
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do movimento ambientalista, no plano global e esta na origem das discussoes acerca do que muitos autores
passaram a denominar, a partir de entdo, como “turismo responsavel ” ou “turismo sustentavel ”, em conexao aos
debates mais amplos em curso, inspirados na critica aos modelos vigentes e insustentaveis de desenvolvimento.
Dessa maneira, a no¢ao de sustentabilidade turistica passou a ser, progressivamente, incorporada a reflexao
académica e as praticas do movimento social, por via de trés eixos de analise: o ecoldgico, o sociocultural e o
econdmico (WTO, 1993). A partir da influéncia do movimento social, desde entao, vem sendo reafirmado o
compromisso global com relacao a autonomia e aos direitos das populacoes tradicionais e/ou locais, preservando-
se 0s seus valores de origem e buscando-se salvaguardar o desenvolvimento das localidades turisticas, em bases
sustentaveis. Esses sdo, também, alguns dos principios aprovados na Carta do Turismo Sustentavel , pactuada em
1995, que defende que a pratica turistica deve se fundamentar em critérios de sustentabilidade social, econdmica,
ética e ecolbgica, ou seja, deve ser capaz de integrar, eticamente, natureza e cultura. Nesse documento, percebe-
se, claramente, a compreensao do turismo como fendmeno social e nele também esta expressa a necessidade de
se valorizar e conservar 0s recursos naturais e culturais das localidades visitadas.

Pode-se afirmar, assim, que a partir das décadas de 1980 e 1990, temas como conservacao da biodiversidade e
valorizacao das culturas locais passaram a adquirir maior visibilidade e alcance no debate global, também no que
se refere ao planejamento do turismo (Ruschmann, 2010). Isso como consequéncia dos debates iniciados sobre
as pautas socioambientais nas décadas de 1960 e 1970, que culminaram na realizacdo da Rio-92, um marco
historico e sem precedentes, para o delineamento de caminhos na direcao de sociedades sustentaveis (Irving,
Azevedo & Lima, 2018).

Mas apesar dessa tendéncia global e da relevancia académica atribuida ao tema em anos recentes, € importante
mencionar, também que, a expressao turismo de base comunitaria (ou community-based tourism, em inglés) ja
vinha sendo utilizada na literatura especializada internacional desde a década de 1980. Nesse sentido, o TBC
representaria, em tese, uma via para a conexao entre os moradores de uma dada localidade turistica com a sua
propria origem, representando, ainda, uma alternativa local para o enfrentamento da dinamica da globalizacao e
seus efeitos em muitas areas com essa vocacgao. E tendo essa leitura como inspiragdo, muitos projetos passaram
a ser desenvolvidos com esse direcionamento, em todo o mundo, desde entdo. Mas, foi somente a partir da década
de 1990 que iniciativas com esse objetivo passaram a ser implementadas, de fato, em paises em desenvolvimento,
como é o caso do Brasil, de acordo com Irving et al (2018).

Pode-se afirmar ainda que, no cenario nacional, as experiéncias de TBC comecaram a surgir, “organizadas
independentemente de acoes publicas (...) por meio de organizagdes nao governamentais e pesquisadores do
tema” (MTUR, 2010, p. 17). E, em sua fase inicial, o TBC, no Brasil, “trazia em sua expressao um sentido marginal,
periférico e até mesmo romantico, diante das perspectivas de um mercado globalizado e avido por estatisticas e
receitas” (Irving, 2009, p. 108).

Entretanto, com a expansao gradual desse tipo de iniciativa no pais, um esforgo para o balizamento teérico sobre
0 tema passou a mobilizar, também, a academia, no sentido de assegurar um marco conceitual consistente dirigido
ao TBC. E, embora nao haja uma definicdo amplamente aceita e/ou consensual sobre TBC, no caso brasileiro,
algumas perspectivas teoricas iluminam o debate nacional e as narrativas de politicas pulblicas com esse enfoque,
conforme discutido na literatura especializada e como sera contextualizado, brevemente, a seguir.

3 PERSPECTIVAS TEORICAS SOBRE O TBC NA LITERATURA NACIONAL

Partindo-se da literatura nacional especializada, analisada em maior profundidade para esse artigo, pode-se
afirmar que, no Brasil, o TBC vem sendo interpretado, a partir de uma leitura que privilegia, prioritariamente, o
protagonismo da populacao local, na medida em que essa “passa a oferecer produtos e/ou servicos aos visitantes,
tendo como principais impactos a valorizacao local, a geracao de beneficios econdmicos e a oportunidade de
estreitamento de lagos afetivos entre os moradores” (Babtista & Moreira, 2017, p. 200). Ainda segundo esses
autores, nesse caso, moradores das localidades turisticas sao entendidos como os reais protagonistas do processo
e “atuam em conjunto para que todos os membros da comunidade possam ganhar com a atividade” (lbidem).
Assim, o protagonismo local, a primeira premissa conceitual aqui analisada, representa, em tese, uma das
premissas centrais do processo e essa € a perspectiva adotada por muitas das publicacoes de referéncia nesse
debate (Babtista & Moreira, 2017; Ferreira, 2014; Macedo, Medeiros, Azevedo & Alves, 2011; Irving, 2009, entre
outros).

Por essa 6tica, o TBC “resulta do sentimento de pertencimento e do poder de influéncia sobre os processos de
decisao” (Irving, 2009, p. 112). Essa percepcao é também compartilhada, em parte, por outros autores de
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referéncia como Silva, Ramiro e Teixeira (2009), para os quais o TBC, por essa razao, deve ser “baseado na
autogestao e no associativismo/cooperativismo” (Silva, Ramiro & Teixeira, 2009, p. 362). Considerando a
importancia da autogestao no processo, a segunda premissa conceitual aqui analisada, Maldonado (2009, p. 31)
defende, no TBC, a “autogestao sustentavel dos recursos patrimoniais comunitarios, de acordo com as praticas de
cooperacao e equidade no trabalho e da distribuicdo dos beneficios gerados pela prestacao dos servigos turisticos”.
Esse processo de autogestao dos servicos e/ou dos produtos locais € enfatizado, também, como premissa do TBC
por autores como Meguis, Farias, Viana e Hamoy (2015), que consideram fundamental que, além da autogestao,
nessas iniciativas seja assegurado o compromisso de distribuicao dos beneficios econdmicos gerados pelo turismo
nas localidades onde este se desenvolve, de maneira mais equitativa possivel.

0 compromisso de geracao de beneficios econdémicos para as populacoes locais € também discutido em outras
publicacoes académicas e pode ser considerado como a terceira premissa conceitual associada ao TBC, na
literatura nacional especializada. Assim, autores como Babtista e Moreira (2017, p. 200) argumentam que um dos
principais resultados do TBC deve ser, exatamente, a “geracao de beneficios econdmicos e, a oportunidade de
estreitamento de lacos afetivos entre os moradores, que atuam em conjunto para que todos os membros da
comunidade possam ganhar com a atividade”. Da mesma forma, Macedo et al. (2011, p. 444), complementam o
argumento anterior, quando afirmam que o TBC deve ser entendido “como toda forma de organizacao com base
na especialidade (...) dos recursos pertencentes a comunidade”, o que reforcaria, segundo Bartholo (2009, p. 51),
“os padroes relacionais interpessoais nos servigos turisticos ali implementados”. E essa seria, portanto, uma
condicdo fundamental para que a vivéncia em TBC possa acontecer.

Cabe ressaltar ainda que, segundo Bursztyn, Bartholo e Delamaro (2009, p. 86), o TBC “busca se contrapor ao
turismo massificado, requerendo menor densidade de infraestrutura e servicos e buscando valorizar uma
vinculacao situada nos ambientes naturais e na cultura de cada lugar”. Esse movimento para a valorizacao da
cultura local representa, portanto, a quarta premissa conceitual do TBC analisada, segundo a literatura nacional
especializada, pesquisada para a construgao desse artigo. Por essa interpretacao, o TBC deve ser entendido em
contraposicao ao denominado turismo de massa, principalmente em virtude das experiéncias turisticas de TBC
acontecerem, na maioria das vezes, em localidades de menor porte, a partir do reconhecimento das tradigoes e
das culturas locais. Isso porque esses locais, onde a pratica turistica se desenvolve, sdo frequentemente habitados
por populagcdes tradicionais, como pescadores artesanais, ribeirinhos, agricultores locais, quilombolas,
pantaneiros, ou indigenas que, segundo alguns autores, poderiam, em tese, compor os “arranjos produtivos locais,
possuindo o controle efetivo das terras e das atividades econOmicas associadas a exploracdo do turismo”
(Coriolano, 2009, p. 282). Essa perspectiva de analise se alinha as ideias de outros autores, como Gémez, Falcao,
Castillo, Correia e Oliveira (2015, p. 1214), que defendem ser “as vivéncias oferecidas aos turistas, como o plantio,
a pesca, a participacao em cerimdnias locais e, a hospedagem na casa dos moradores da regiao” essenciais para
o desenvolvimento dessas localidades turisticas e para o éxito de iniciativas de TBC, argumento compartilhado
também por outros autores como Mano, Mayer e Fratucci (2017).

O compromisso com a conservacao dos recursos naturais representa a quinta premissa do TBC reconhecida na
literatura nacional. Nesse sentido, Loureiro e Gorayeb (2013, p. 15) discorrem sobre as questdes relacionadas a
responsabilidade socioambiental nas localidades onde o TBC acontece, enfatizando, especificamente, a
importancia da “preservacao dos ecossistemas locais, por meio da educagao ambiental trabalhada nos roteiros”.
A mesma opiniao € compartilhada por autores como Sansolo e Bursztyn (2009, p. 150), para os quais, a
conservagao dos recursos naturais, esses entendidos como “base da subsisténcia de diversas comunidades”, é
também enfatizada como premissa fundamental, na perspectiva teérica associada ao TBC. Essa compreensao
decorre do reconhecimento do contexto de megadiversidade biol6gica do pais, 0 que torna, ainda mais relevante,
0 compromisso com a protecao da natureza, notadamente, nas localidades onde o turismo se desenvolve e onde
residem populacdes tradicionais.

Nesse contexto, Irving (2009) menciona a relevancia da dimensao relacional do TBC, essa materializada pela
oportunidade do real encontro entre turistas e moradores locais. Assim, o real encontro entre visitantes e visitados
é também considerado como uma das premissas tedricas, no caso dessa pratica, tendo em vista ser o TBC, por
pressuposto, uma experiéncia dialogica, essencial para o fortalecimento de lacos afetivos, entre visitantes e
visitados e, para o éxito de uma vivéncia real, do contexto local. E, no caso da experiéncia do encontro no TBC, é
importante que se compreenda que, para que esse se materialize, € essencial que, moradores locais e turistas
atuem “simultaneamente como agentes, sujeitos e objetos no processo” e, que esse encontro seja compreendido
como uma “troca subjetiva entre ‘quem chega’ e ‘quem esta’ no lugar turistico” (Irving, 2009, p. 117).
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Babtista e Moreira (2017) reafirmam, também, a importancia da dimensao relacional no debate sobre o tema.
Grimm, Sampaio e Betti (2017, p. 156) reforcam esse argumento, ao enfatizarem que o TBC possibilitaria, em tese,
uma relacdo mais intensa entre visitantes e visitados, o que poderia contribuir, por sua vez, para a melhoria da
“autoestima dos autéctones (...), para que percebam e valorizem seus modos de vida, mesmo quando estes se
encontram distanciados dos padroes de consumo proprios da vida tipicamente urbana”.

Mas para além das premissas anteriormente identificadas, o TBC vem sendo, também interpretado, na literatura
nacional, como uma alternativa capaz de “apontar caminhos frutiferos para a melhoria da qualidade de vida e do
bem-estar da populacao receptora” (Burgos & Mertens, 2015, p. 63), uma compreensao também compartilhada
por Grimm, Sampaio e Betti (2017), entre outros autores. Nesse sentido, 0 compromisso com a melhoria da
gualidade de vida e o0 bem-estar das populagdes dos lugares turisticos se configura, complementarmente, também,
como premissa conceitual, no caso do TBC, segundo a literatura nacional especializada.

Em sintese, considerando-se as diversas perspectivas tedricas anteriormente discutidas na literatura nacional
sobre o TBC, algumas premissas parecem orientar essa discussao de maneira recorrente, no caso brasileiro: a) o
protagonismo local, b) a autogestao, ¢) a geracao de beneficios econdmicos para as populacdes locais, d) a
valorizacao da cultura local, €) o compromisso de protecao da natureza, f) a oportunidade do encontro entre
visitantes e visitados, e g) o compromisso de melhoria da qualidade de vida e bem-estar das populacoes locais.

Essas premissas conceituais conectadas ao TBC serviram como inspiracao para a interpretacao das narrativas
oficiais de politicas publicas, expressas nos Planos Nacionais de Turismo, no periodo entre 2003 a 2018, conforme
anteriormente enunciado como o objetivo deste artigo. As politicas pulblicas em anélise serdao, resumidamente,
descritas, a seguir.

4 POLITICAS PUBLICAS DE TURISMO NO BRASIL: UMA SINTESE PARA CONTEXTUALIZAR O DEBATE EM FOCO

Como anteriormente contextualizado, em razao da sua expansao em ambito global e, mais especificamente, no
cenario nacional, o turismo vem sendo, progressivamente, reconhecido, pela gestao publica, no caso brasileiro,
como um vetor potencial relevante para o desenvolvimento do pais. Assim, politicas pulblicas vém sendo formuladas
e implementadas para regulamentar e incentivar o setor, sendo essas, muitas vezes, traduzidas em objetivos e
metas dirigidas a atenuar os desniveis socioecondmicos, considerando acdes estratégicas com esse
direcionamento, como a geragao de emprego e renda, iniciativas para a redugao das desigualdades regionais e,
para a distribuicao da renda, nacionalmente.

Esses compromissos vém sendo, gradativamente, internalizados no ambito das intencionalidades expressas nas
narrativas de politicas publicas de turismo do pais, principalmente, a partir da criagdo do Ministério do Turismo, em
2003, e, posteriormente, por meio dos Planos Nacionais de Turismo, concebidos entre 2003 e 2018, cujos
principais objetivos estao sistematizados no Quadro 1, a seguir:

Quadro 1 - Matriz-Sintese dos objetivos dos Planos Nacionais de Turismo no Brasil (2003 a 2018)

Documento Ano Objetivos

PNT 2003-2007: Desenvolver o produto turistico brasileiro com qualidade, contemplando as diversidades regionais,
Diretrizes, Metas | 2003 | culturais e naturais;

e Programas Estimular e facilitar o consumo do produto turistico brasileiro nos mercados nacional e internacional.

Promover o turismo com um fator de inclusao social, por meio da geragao de trabalho e renda e pela
inclusao da atividade na pauta de consumo de todos os brasileiros;

Desenvolver o produto turistico brasileiro com qualidade, contemplando as diversidades regionais,
culturais e naturais;

PNT 2007-2010:
Uma Viagem de | 2007

Inclusao Fomentar a competitividade do produto turistico brasileiro nos mercados nacional e internacional e
atrair divisas para o Pais.

PNT 2013-2016: Preparar o turismo brasileiro para os megaeventos;

O Turismo fa- 2013 Incrementar a geragao de divisas e a chegada de turistas estrangeiros;

zendo muito mais Incentivar o brasileiro a viajar pelo Brasil; e

pelo Brasil Melhorar a qualidade e aumentar a competitividade do turismo brasileiro.

PNT 2018-2022: Fortalecer o processo de regionalizagao do turismo nacional;

Mais emprego e 2018 Investir na melhoria da qualidade e competitividade do turismo;

renda para o Bra- Incentivar a inovagao no setor;

sil. Promover a sustentabilidade no turismo.

Fonte: Elaborado pelos autores (2021), com base nas narrativas dos Planos Nacionais de Turismo (PNT).
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0 quadro anterior sintetiza os objetivos dos quatro PNT das Gltimas duas décadas no Brasil que traduzem, de
alguma maneira, as ideologias e intencionalidades das politicas de turismo no pais, principalmente apés a criagdo
do MTurl, em 2003, durante o governo Luis Inacio Lula da Silva (2003-2011). Importante mencionar que, nesse
mesmo ano foi publicado o PNT 2003-2007: Diretrizes, Metas e Programas (MTUR, 2003), um marco para o setor,
que buscou orientar agdes de promocao, marketing e apoio a comercializagao do produto turistico brasileiro, no
mundo, com énfase no estimulo ao desenvolvimento econémico, na reducao das desigualdades sociais e, na
utilizacao sustentavel dos recursos naturais e culturais do pais.

No PNT 2003-2007, foi enfatizada a opgcao por um modelo de gestao publica descentralizada e participativa, com
a finalidade de acelerar o desenvolvimento socioecondmico do pais. Mas apesar desse documento ser considerado
como um instrumento inovador para o desenvolvimento do setor turistico nacional, a época (exatamente pela op¢ao
pelo modelo de gestao descentralizada), enfatizando a relevancia da participacao dos diversos atores estratégicos
do turismo no processo, poucos foram o0s seus reais resultados para o desenvolvimento do turismo nacional, neste
periodo, conforme discutido por Lima e Irving (2018).

Na cronologia de politicas publicas de turismo no Brasil, apés o PNT 2003-2007, em 2007, o governo federal
publicou o Plano Nacional de Turismo 2007-2010: Uma Viagem de Inclusao (MTUR, 2007), que buscou dar
prosseguimento ao processo de gestao descentralizada para o setor, além de pretender ampliar o entendimento
da sociedade sobre o turismo como fator de desenvolvimento socioecondmico do pais (Lima, 2014; Lima; Irving,
2018). Com isso, repetia-se o discurso do plano anterior, objetivando o fomento ao turismo, para a geracao de
empregos, para o desenvolvimento do pais e para a inclusdo social, em sentido amplo (Silva, 2012). Nesse
contexto, as metas estabelecidas para o quadriénio 2007-2010, traduziam, notadamente, “a concepcao dada ao
turismo, qual seja, de instrumento de crescimento econdmico e, portanto, essencialmente quantitativo” (Vilani,
2012, p.68).

Esse mesmo discurso oficial foi reproduzido no PNT 2013-2016: O Turismo fazendo muito mais pelo Brasil (MTUR,
2013), o terceiro plano setorial para o turismo nacional, langado em 2013, durante o governo de Dilma Rousseff
(2011-2016), apdés um intersticio de trés anos, em relagdo ao plano anterior. Nesse documento, foram
estabelecidas metas, mais uma vez audaciosas e, excessivamente, otimistas para o periodo, que se caracterizou
pela realizacdo dos megaeventos no pais: a Copa do Mundo da FIFA (2014) e os Jogos Olimpicos e Paralimpicos de
Verao (2016). Segundo esse Plano, esses megaeventos deveriam contribuir para o desenvolvimento do turismo
nacional, embora o texto do documento nao tenha deixado claro como mitigar os possiveis danos (ambiental e
cultural) gerados pelo aumento projetado para o setor, hos anos seguintes.

Nessa breve retrospectiva de politicas publicas setoriais, apés uma lacuna de dois anos, considerando o periodo
de vigéncia do PNT 2013-2016, em 2018, foi langado o atual PNT 2018-2022: Mais emprego e renda para o Brasil
(MTUR, 2018), ja durante o atual governo do presidente Jair Bolsonaro. Da mesma forma que no plano anterior,
as metas estabelecidas para aquele quadriénio, foram, também, extremamente audaciosas para o setor do turismo
no pais, mesmo em se considerando o cenario pré-pandemia da Covid-19. Isso porque, nele foram estabelecidas
quatro metas visando a ampliacao do nimero de turistas estrangeiros que chegariam ao pais, de 6,5 milhdes (em
2019 foram registradas 6,3 milhdes de chegadas internacionais) para 12 milhdes, em 2020, buscando
incrementar, também, a receita gerada, de US$ 6,5 bilhdes para US$ 19 bilhdes, no mesmo periodo. O Plano prevé
ainda, o estimulo ao aumento do nimero de viagens de brasileiros no préprio pais, buscando atingir a meta de 100
milhoes de viagens nacionais, em 2020, além da criacao de mais dois milhdes de novos empregos no setor.

Dessa forma, uma vez mais, mesmo sem considerar as incertezas geradas pela pandemia da Covid-19, que
certamente terdo impactos significativos nas projecoes delineadas, as metas para o turismo nacional foram
projetadas, no PNT 2018-2022, a partir de um cenario de extremo otimismo, sem considerar que a efetividade das
acoes previstas dependeria de um contexto de estabilidade politica e de garantia para a sua continuidade, no plano
institucional, conforme discutido por Lima e Irving (2018), o0 que parece nao ser o caso da conjuntura econdmica e
politica, em curso no pais, desde entao.

Assim, tendo como base as narrativas dos PNT entre 2003 e 2018 e, com a inten¢ao de responder ao objetivo
proposto neste artigo, pretende-se apresentar, a seguir, uma breve analise destes planos, buscando-se interpretar,
ainda que preliminarmente, como as principais premissas do TBC, no Brasil, vém sendo expressas nesses
instrumentos de politicas publicas de turismo.

1 Através da Medida Proviséria no. 103, de 1° de janeiro de 2003 que dispds sobre a organizacdo da Presidéncia da Republica e dos Ministérios, que representou
um marco institucional significativo para o setor, no cenario nacional (Lima, 2014).
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Entretanto, nesse contexto cabe ressaltar que os debates sobre o tema sao ainda muito recentes no pais. E, sendo
assim, parte-se do pressuposto que muitas das premissas previamente identificadas com base na literatura
nacional especializada estdo apenas sutilmente expressas nas narrativas oficiais das politicas plblicas setoriais
do turismo. Dessa forma, a intencao, nesse caso, seria apenas identificar algumas pistas iniciais sobre o tema que
possam contribuir para o delineamento de tendéncias para o planejamento do TBC, no futuro.

5 AS PREMISSAS DE TBC NAS NARRATIVAS DOS PLANOS NACIONAIS DE TURISMO ENTRE 2003 E 2018

A partir da base conceitual que orienta o debate sobre o turismo de base comunitaria, anteriormente
contextualizada, busca-se analisar, a seguir, ainda que sinteticamente, como as premissas a ele associadas estao
expressas nas narrativas dos PNT, no periodo de 2003 a 2018, previamente descritas. Para tanto, foi construida

uma matriz-sintese para orientar essa leitura, apresentada no Quadro 2, a seguir:

Quadro 2 - Matriz-sintese sobre as premissas do TBC nos Planos Nacionais de Turismo do Brasil (2003-2018)

Premissas de
TBC

PNT 2003/2007

PNT 2007/2010

PNT 2013/2016

PNT 2018/2022

Protagonismo
local

O turismo é compreendido
como um “mecanismo insti-
gador” capaz de fortalecer a
autoestima nacional e das
comunidades onde ele
ocorre.

O protagonismo local se ex-
pressa pela promessa de acoes
dirigidas a participacao do ator
local para o desenvolvimento
sustentavel do turismo.

No documento, alguns tre-
chos sugerem o incentivo ao
protagonismo local através
de praticas de TBC.

Os atores locais sao reco-
nhecidos como protagonis-
tas e, portanto, incentiva-
dos a participarem do tu-
rismo de base local.

Autogestao

A leitura do plano sugere a
criagdo de um modelo de
gestdo publica descentrali-
zada e participativa, mas nao
destaca o ator local.

Este plano mantem a inspira-
¢ao do modelo de gestao des-
centralizada proposto anterior-
mente, mas sem citar o termo
autogestao.

E expresso o incentivo ao as-
sociativismo, ao cooperati-
vismo e ao empreendedo-
rismo para o desenvolvi-
mento local.

E destacada a importancia
de agdes que incitem a par-
ticipacao de produtores lo-
cais na cadeia produtiva do
turismo.

Geragao de
beneficios

econdmicos

Os beneficios econdmicos
sao entendidos como decor-
rentes da geracao de em-
prego e ocupacao, mas sem
enfatizar a inclusao da popu-
lacao local.

Nesse plano, nao parece claro
como os beneficios econdmi-
cos advindos do turismo favo-
receriam também os atores lo-
cais.

E mencionada a insercdo de
produtos e servicos locais na
cadeia produtiva do turismo
para geracao de renda local.

O turismo de base local é
entendido como uma via
possivel para beneficiar os
produtores locais, por meio
da geragao de renda.

Valorizagao
da cultura lo-
cal

A diversidade cultural é inter-
pretada como essencial para
0 avango do pais e como po-
tencial regional ainda a ser
explorado.

O resgate e a preservagao dos
valores e da diversidade cultu-
ral sdo incentivados com o ob-
jetivo de ampliar a oferta turis-
tica nacional.

A valorizagao da cultura e do
modo de vida local sédo ex-
pressos como elemento es-
sencial para o desenvolvi-
mento das iniciativas de TBC.

A valorizagao da cultura re-
gional/local € reafirmada
como condicionante para o
sucesso das iniciativas de

turismo de base local (TBL).

Protegéo da
natureza

A diversidade natural do pais
€ interpretada como potenci-
alidade turistica a ser explo-
rada.

A conservacao do patriménio
natural é expressa como um
compromisso também para as
populagdes locais.

Segundo este plano, a defesa
do “meio ambiente” seria
fundamental para o turismo
no pais.

O estimulo a protegdo da
natureza € expresso como
prioritario no ambito do tu-
rismo de base local.

Oportunidade
do encontro

Nao ha mencao clara sobre a
importancia da dimenséo re-
lacional do turismo apenas
pistas de uma possivel inte-
racdo entre membros da ca-
deia produtiva do turismo.

N&o ha mencgéao direta a dimen-
sao dialogal/encontro no tu-
rismo.

A leitura indica apenas a im-
portancia da hospitalidade
do brasileiro mas sem priori-
zar a interagdo entre visi-
tante-visitado.

Este encontro se efetuaria a
partir da comercializagao
de produtos locais, um dife-
rencial para o visitante, mas
nao para o local.

Melhoria da
qualidade de
vida e bem-
estar

A melhoria da qualidade de
vida dos grupos locais e turis-
tas se refere ao investimento
em infraestrutura basica.

Um dos objetivos € priorizar o
bem-estar social como fator de
fortalecimento da cidadania.

A qualidade de vida seria al-
cangada através da geracao
de novos empregos e ocupa-
¢Oes possibilitadas a partir
do desenvolvimento do tu-
rismo.

A promocao de melhoria da
qualidade de vida é referida
como resultado do desen-
volvimento local pelo viés
do turismo de base local.

Fonte: Elaborado pelos autores (2021), com base na leitura dos PNT (2003-2007; 2007-2010; 2013-2016; 2018-2022).

A partir de uma breve leitura da matriz anterior € possivel apreender algumas pistas sobre como vém sendo,
progressivamente, delineadas e expressas as premissas, do TBC, ainda que indiretamente, nos Planos Nacionais
de Turismo analisados.

No que se refere ao primeiro deles, o PNT 2003-2007 (MTUR, 2003), é possivel afirmar que o texto ndo faz qualquer
referéncia direta ao TBC, seja em termos conceituais e/ou operacionais. Em outras palavras, até 2003, nao havia
ainda, por parte da gestao publica, uma intencionalidade clara com relagao ao TBC, no Brasil, mesmo ja tendo sido
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registradas na literatura especializada, na mesma época, referéncias as praticas turisticas com esse enfoque. Ainda
assim, o Plano expressa a opcao pela gestao descentralizada e reconhece a importéancia da participagao social no
processo. Nesse sentido, o reconhecimento desse modelo de gestdo, como alternativa em planejamento turistico
representaria, em tese, uma sinalizacdo indireta, no sentido da afirmacao das dinamicas regionais em
planejamento (e, por consequéncia, locais), uma condigao essencial para que o TBC pudesse ser contemplado, em
politicas publicas, subsequentemente.

Com relagao ao compromisso de protecao da natureza, no PNT 2003-2007 (MTUR, 2003), o turismo é reconhecido
como um caminho para a valorizagao e a conservacao do patriménio natural do pais, mas nao fica claro, nesse
documento, como e através de que medidas isso seria possivel. Em outros trechos do documento, hd também
sinalizacdes sobre o reconhecimento da diversidade natural, assim como da cultural do pais, essas entendidas
como potencialidades turisticas pela l6gica do mercado, ou ainda, a serem exploradas, economicamente, para o
desenvolvimento nacional. Muito embora a importancia da conservagao da biodiversidade seja reconhecida nessa
politica de turismo, ndo ha ainda indicagdes claras sobre o papel dos atores locais, nesse processo.

Por sua vez, o compromisso de geracao de beneficios econdmicos para as populagdes das localidades turisticas,
uma outra premissa do TBC, é enfatizada, nesse dispositivo, por meio da mengao a necessidade de distribuicao
equitativa da renda no Brasil, além da geracdo de emprego. Segundo este documento, reconhece-se, também, o
potencial turistico (diversidade natural e cultural) ainda ndo explorado no pais. Segundo essa perspectiva, haveria,
por pressuposto, um vasto potencial, em termos de patrimonio, a ser ainda identificado para o uso turistico, no
pais. E, embora o TBC, nesse caso, nao tenha sido mencionado, diretamente no documento, por meio dessa
narrativa poderia se configurar, no futuro, como uma via potencial para a valorizacdo e uso desse patriménio, no
sentido de geracao de renda e oportunidades e para a geracdo de beneficios econdmicos para as populacoes
locais.

No sentido de assegurar esses beneficios econdmicos, o plano propoe a criacdo de um modelo de gestao plblica
descentralizada e participativa que pudesse atingir, em Ultima instancia, os préprios municipios e as dinamicas
locais. Este modelo de gestdo envolveria o MTur e demais instituicoes do setor. Mas ndo ha mencao explicita no
documento ao compromisso de protagonismo dos atores locais nesse processo e, também, ndo ha referéncias
claras a eventuais acoes em apoio/fomento aos empreendimentos endégenos. Mesmo assim, a narrativa dessa
politica expressa a expectativa de que, por intermédio de experiéncias turisticas, seria possivel promover um
movimento para a reducao das desigualdades regionais e sociais do pais e, também, para a inclusao social.

E possivel afirmar ainda que, no PNT 2003-2007, ndo ha pistas claras que indiqguem o reconhecimento da
dimenséo relacional no turismo, premissa teérica associada ao TBC e, também, essencial para o éxito de iniciativas
turisticas, em bases sustentaveis, segundo tem sido argumentado na literatura especializada nacional sobre o
tema.

No que tange ao tema da melhoria de qualidade de vida e bem-estar, o PNT 2003-2007 (MTUR, 2003) refere-se
apenas a necessidade de se investir na qualidade dos servicos de infraestrutura basica, como, por exemplo,
abastecimento de agua, energia, transporte publico, segurancga, coleta/destino do lixo e tratamento de esgoto,
visando a beneficiar, tanto moradores como visitantes, das localidades turisticas. Esses investimentos
contribuiriam, em tese, para reduzir as desigualdades regionais e sociais, promovendo, complementarmente, a
ampliacdo de oportunidades e recursos para a economia nacional e, por consequéncia, para a melhoria de
qualidade de vida das localidades turisticas.

Tendo em vista essas pistas expressas no PNT 2003-2007, que poderiam indicar alguns encaminhamentos iniciais
de politicas publicas para o que atualmente se entende como TBC, o exercicio seguinte envolve interpretar como
evoluem essas tendéncias nas narrativas oficiais dos planos subsequentes, a comecar pelo PNT 2007-2010: Uma
Viagem de Inclusao (MTUR, 2007).

Nesse segundo documento analisado, pode-se destacar o compromisso da gestao pulblica com investimentos em
infraestrutura para todas as regidoes do pais, buscando ampliar o potencial receptivo do pais. Com essa diretriz,
esse Plano foi lancado pelo Ministério do Turismo, como uma ferramenta dirigida a efetivar a inclusao e a
participacao social dos mais diversos atores estratégicos no processo, através do compromisso de desenvolvimento
social e econdmico do turismo nacional. Assim, o compromisso de melhoria de qualidade de vida e bem-estar das
populacdes das localidades turisticas estaria, ao menos no ambito do discurso oficial, internalizado nesse
documento, por meio dos programas e acoes dirigidas ao turismo nesse quadriénio.
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Mas assim como no caso do Plano anterior, no PNT 2007-2010 nao ha referéncia direta ao TBC, seja em termos
de balizamento conceitual e/ou qualquer outra vertente operacional nesse sentido. No documento sdo apenas
identificadas algumas pistas que sugerem, sutilmente, o reconhecimento de algumas das premissas de TBC
conforme sera argumentado, a seguir.

No contexto do PNT 2007-2010, entende-se que os atores locais devem compor, por pressuposto, 0 movimento da
roteirizacao turistica, fundamental para a promocao da oferta turistica nacional. No entanto, a leitura desse
documento sinaliza que a elaboracao e a estruturacao desses roteiros deveriam estar sob a responsabilidade da
iniciativa privada, atribuindo ao MTur o papel de indutor do processo. Nesse caso, nao se reconhece, com clareza,
o papel do ator local em planejamento do turismo, nem sdo consideradas, nessa narrativa, estratégias de
autogestao, no caso de empreendimentos endégenos, como premissas para o éxito das iniciativas turisticas,
conforme tem sido discutido na literatura especializada nacional para o caso do TBC.

Pelas razdes anteriormente discutidas, pode-se afirmar que, embora algumas das premissas associadas ao TBC
tenham sido indiretamente abordadas nos planos setoriais de turismo, até o PNT 2007-2010, esse nao
representava ainda, a época, uma prioridade e sequer era mencionado como caminho possivel para o
desenvolvimento turistico do pais, em novas bases.

Nessa retrospectiva analitica € importante mencionar que foi somente em 2013, ap6s um intervalo de quase trés
anos de intersticio com relacao ao plano anterior, que foi lancado o PNT 2013-2016: O turismo fazendo muito mais
pelo Brasil (MTUR, 2013), quando, pela primeira vez em politicas publicas de turismo foi, de fato, iniciada a
discussao sobre o turismo de base comunitaria, no pais. E, nesse documento, 0s compromissos de protagonismo
local, de valorizacao da cultura local e de protecao da natureza estdo expressos, com clareza, como condicoes
fundamentais para o desenvolvimento do turismo de base comunitaria. Pretendia-se, a época, apoiar e fomentar
projetos e acoes de TBC, com o objetivo de orientar a producao local, melhorando, consequentemente, a qualidade
dos servicos prestados, assim como incentivando o associativismo, o cooperativismo e o0 empreendedorismo nas
localidades turisticas. Desta forma, os produtos e/ou servicos locais poderiam estar integrados a cadeia produtiva
do turismo, gerando beneficios econdmicos para as populacdes locais e, por pressuposto, promovendo a melhoria
da qualidade de vida desses grupos, nas localidades turisticas. Mas apesar disso, algumas pistas no documento
sugerem ser a nocao de cultura traduzida de maneira simplista, como atrativo turistico ou, ainda, como um item da
“cesta de consumo” de viagem, segundo a légica de mercado. Ou seja, a cultura € interpretada como atrativo para
consumo no mercado de viagens, como havia sido o viés interpretativo impresso nas politicas publicas de turismo
até aquele momento (Lima & Irving, 2018), o que tende a representar uma clara contradicao, com relagao a
algumas das premissas associadas ao TBC, também e, paradoxalmente, defendidas nesse mesmo documento.

Em sentido amplo, o turismo é interpretado nesse Plano como uma via possivel para a inclusdo social, ndo somente
pela perspectiva da geracao de emprego e renda mas, também, por proporcionar, em tese, a oportunidade de
viagem, no proprio pais, para um nlimero maior de brasileiros, reconhecendo, para tal, principalmente, o direito do
contingente populacional inserido na classe “C”. Por essa linha de raciocinio, o sentido de inclusao tende a ser
compreendido nesse PNT, pela perspectiva da ampliacdo do acesso ao consumo e ao direito a viagem, por esse
grupo social.

No que se refere a dimenséo relacional do turismo, expressa pela oportunidade da experiéncia do encontro entre
visitantes e locais nas experiéncias de TBC, o texto do Plano apenas menciona a necessidade do “bem receber”,
com relacao aos turistas estrangeiros atraidos pelos megaeventos (Copa 2014 e Olimpiadas 2016). Assim, se
incorpora, na narrativa oficial, o sentido de hospitalidade como condigao para o éxito desses megaeventos, embora
nao haja nenhuma mencao explicita, com relacao a qualidade da experiéncia do encontro no turismo. E, essa
oportunidade de um real encontro entre visitantes e visitados, como ja discutido anteriormente, constituiria um
pressuposto na experiéncia do TBC. Isso porque se reconhece que a experiéncia do TBC implica, também, em uma
dindmica relacional, essencial para o éxito dessa pratica turistica, em bases sustentaveis e, por consequéncia, para
um movimento de transformacao social. Ainda assim, é possivel afirmar que o PNT 2013-2016, apesar de algumas
contradigdes e de um excessivo otimismo, foi o primeiro documento oficial de politicas publicas setoriais que trouxe,
em sua narrativa, alguns delineamentos mais diretos e favoraveis ao desenvolvimento do TBC, no pais. Mas seria
essa uma tendéncia em planejamento turistico a partir de entao, ou esse direcionamento refletiria apenas um
reconhecimento transitério dessa via, no rol de potencialidades para o turismo no pais, segundo uma légica de
mercado?

Essa parece uma questdao pouco clara nas narrativas oficiais, principalmente quando é analisado o PNT 2018-
2022: Mais emprego e renda para o Brasil (MTUR, 2018), atual documento orientador em politicas de turismo,
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lancado em 2018, e que resultou de uma sequéncia de avancos e retrocessos no discurso oficial, e que sucedeu
a uma lacuna de quase dois anos, em relagéo ao término do plano anterior (vigente entre o final de 2016 e margo
de 2018). Nesse documento, a discussao sobre o TBC € traduzida como turismo em base local (TBL), sendo essa
conduzida a partir da compreensao da necessidade de reconhecimento da dindmica local, em planejamento
turistico, pelo viés de producdo e do mercado. Segundo a narrativa desse Plano, O denominado TBL, é
compreendido como uma via alternativa para a “organizacao para algumas localidades e regides, onde os produtos
e servigos ofertados tém como protagonistas a prépria comunidade receptora” (MTUR, 2018, p. 125), 0 que parece
coincidir com uma das premissas tedricas sobre o TBC, notadamente, aquela associada ao protagonismo local,
conforme anteriormente discutido, no plano tedrico. Entretanto, é importante ressaltar que as terminologias TBC e
TBL nao sao aqui entendidas como sindbnimos. A narrativa sobre o TBL, no PNT 2018-2022, parece incidir sobre as
praticas associadas aos arranjos produtivos locais, em uma perspectiva operacional e econdmica de planejamento
turistico, segundo uma clara légica de mercado. E, a concepcado de TBC adotada nesse artigo, segundo a base
tedrica anteriormente sistematizada e discutida, interpreta essa pratica, a partir de uma leitura ética, considerando
0S compromissos socioambientais como pressupostos para o desenvolvimento do turismo, em bases sustentaveis.

Em sintese, o PNT 2018-2022 reafirma a importancia do turismo para o desenvolvimento local e reitera a
necessidade de melhoria de qualidade de vida das populagcoes das destinacoes turisticas por essa via, ao mesmo
tempo em que reconhece a necessidade de promocao de diversidade natural e cultural do pais. Assim, o
denominado TBL é compreendido como alternativa para o desenvolvimento local, e para a diversificacao da oferta
turistica nacional.

Ainda segundo o atual PNT, o MTur devera orientar e fomentar iniciativas locais de turismo, por meio da “promocao
ao apoio técnico, institucional e financeiro necessario ao fortalecimento do protagonismo na execugao por estados,
Distrito Federal e municipios” (MTUR, 2018, p.125). Essa narrativa orienta, também, as linhas de acdo do PNT
2018-2022. Entretanto, ndo esta claro, no documento, como e quais as agdes que devem ser empreendidas para
tal, muito menos sdo mencionados quais os setores da gestao publica que serdo, de fato, responsaveis para liderar
o planejamento e o desenvolvimento dessas acoes, nos quatro anos de vigéncia do Plano. Cabe ainda ressaltar
que, o éxito das acoes previstas, para o atual PNT 2018-2022, depende de um contexto de relativa estabilidade
politica e econdmica e, da garantia de continuidade das agdes previstas, o que parece uma realidade ainda
distante, com relacao a atual conjuntura politico-institucional do pais e, considerando o contexto nacional ainda
imprevisivel, 0 que se agrava, ainda mais, em um cenario de incertezas pés-pandemia da Covid-19.

Pelos argumentos discutidos, partindo-se do arcabougco oficial de politicas pUblicas analisado, pode-se afirmar que
o turismo de base comunitaria parece ainda decodificado e interpretado, de forma incipiente e periférica e, por
vezes, contraditoria, em planejamento turistico, considerando-se as narrativas dos Planos Nacionais de Turismo, a
partir de 2003. Isso porque embora algumas das premissas associadas ao TBC sejam expressas, direta e/ou
indiretamente em alguns desses documentos, ele ora € interpretado como uma alternativa possivel para o
desenvolvimento do turismo, em bases sustentaveis, ora & concebido, prioritariamente, como um segmento
turistico, pela I6gica estratégica do mercado. E, entre idas e vindas, as narrativas de politicas plblicas de turismo
parecem traduzir as distintas ideologias que orientam o planejamento do setor, a cada gestao governamental e,
também, o contexto recorrente de descontinuidade administrativa, que impede a leitura estratégica do turismo, em
uma perspectiva de médio e longo prazos e como caminho para o desenvolvimento do pais, em bases sustentaveis.
Resta ainda a duivida do que podera ocorrer com o direcionamento de politicas publicas para o setor, e
particularmente para o TBC, em um cenario de crise econdmica e acirramento das desigualdades sociais, que
parece caracterizar o periodo atual e que devera se agravar no pos-pandemia da Covid-19.

6 REFLEXOES FINAIS PARA APOIAR DEBATES FUTUROS

Considerando a base teérica e metodologica anteriormente apresentada, o objetivo deste artigo foi analisar, ainda
que preliminarmente, a maneira pela qual as principais premissas conceituais relativas ao TBC, vém sendo
delineadas e expressas, nas politicas publicas de turismo, no Brasil. Esse exercicio académico pretendeu contribuir
para a construgdao de uma linha de base, em planejamento turistico, que possa orientar caminhos para o
desenvolvimento do turismo no pais, no cenario poés-pandemia da Covid-19.

Com base no referencial teérico e no percurso metodolégico trilhados para a construcao deste artigo, é possivel
afirmar que, de uma maneira geral, o turismo de base comunitaria tem sido traduzido, nas narrativas das politicas
publicas setoriais, até o momento, de maneira apenas pontual, superficial, periférica e, por vezes, contraditoria,
segundo um viés, prioritariamente, mercadolégico.
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Parece também possivel reconhecer que a producao académica qualificada sobre o tema é ainda incipiente, em
sua conexao com politicas publicas, no plano nacional. Assim, muito embora o TBC represente uma via possivel,
para inspirar o desenvolvimento do turismo, em bases sustentaveis, no contexto de um pais de megadiversidade
biolégica e, de elevada riqueza cultural, a base teérica necessaria para orientar um debate qualificado com esse
objetivo, parece ainda em construcao. Esse contexto parece, portanto, indicar ser esse um importante desafio a
ser transporto para a pesquisa, nos proximos anos.

A partir da imersao nos Planos Nacionais de Turismo, entre 2003 a 2018, pode-se afirmar, em sintese, que, embora
as premissas associadas ao TBC nao sejam expressas, de maneira clara, no escopo dos primeiros planos (PNT
2003-2007 e PNT 2007-2010), algumas pistas indiretas desses dispositivos, parecem ter aberto caminho, para o
debate sobre o tema, nas narrativas oficiais, nos planos subsequentes. Esse argumento fica evidente no PNT 2013-
20186, o Unico que se refere diretamente ao TBC e que expressa, com maior objetividade, o conjunto das premissas
tedricas a ele associadas. Mas embora o PNT 2013-2016 tenha sido o primeiro plano a mencionar, claramente, o
turismo de base comunitaria, como caminho para o turismo no pais e, que algumas de suas premissas teéricas
sejam expressas de maneira mais direta nesse documento de politicas publicas, nele parece haver, como nos
demais, uma evidente énfase no viés operacional e mercadoldgico dessa pratica turistica.

Por outro lado, e paradoxalmente, no atual PNT 2018-2022 nao mais se faz referéncia ao TBC e sim ao turismo de
base local que, pelas razbes discutidas, ndo pode ser entendido como sinénimo do TBC, nem em termos das
ideologias envolvidas e nem com relacao aos direcionamentos necessarios para o processo de implementacao das
politicas setoriais de turismo. Isso porque a base teérica adotada no presente artigo sobre o turismo de base
comunitaria, traduz questoes éticas, politicas, socioculturais e ambientais que nao estdo decodificadas na nogao
operacional de TBL conforme esta se expressa no PNT 2018-2022. Essa politica vigente, embora reconheca o
protagonismo local para o desenvolvimento turistico, traduz uma légica da producao capitalista e do mercado, que
se contrapde as premissas de TBC, segundo o referencial teérico discutido.

Por varias razoes sao também inimeras as incertezas associadas aos desdobramentos, do PNT 2018-2022, uma
vez que esse foi concebido em um contexto sociopolitico distinto do atual, caracterizado por crescentes tensoes
socioecondmicas internas, que tendem a se agravar, significativamente, pelos efeitos da pandemia da Covid-19 e,
que certamente terao reflexos nas diretrizes e prioridades associadas ao turismo, também em razao da imagem
problematica do proprio pais, no exterior.

Em uma perspectiva de médio e longo prazos é importante acrescentar, ainda, a recorrente contradicao que
caracteriza as narrativas entre as politicas de turismo e as demais politicas pulblicas setoriais, com consequéncias
evidentes nos processos de tomada de decisao, no ambito da gestao publica, o que tende a contribuir, ainda mais,
para uma mudanca de rumo no plano de escolhas que devem orientar o planejamento turistico, no pais, em um
cenario de pés-pandemia da Covid-19.

Assim, com base no referencial tedrico e no recorte temporal adotados para a analise, pode-se afirmar que a
concepcao do TBC, traduzida nas narrativas de politicas publicas de turismo, tem sido periférica e, claramente
influenciada, por inUmeros interesses e ideologias de mercado que, por sua vez, sao contraditérios com muitas das
premissas centrais de uma pratica que se constroéi, exatamente como contraponto, a essa tendéncia global. E, em
um cenario pos-pandemia da Covid-19, caberia a reflexdo sobre o risco de que o TBC seja ainda mais
instrumentalizado nas narrativas de politicas publicas, pela via do mercado, com a falsa promessa de inclusao
social. Essa € uma questao ética que permanece sem resposta e que reafirma a necessidade de ampliagao de
pesquisas dirigidas ao tema.
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APENDICE 1 - Matriz Sintese sobre a nocdo de TBC no contexto brasileiro

Autor/Ano

Definicéo

BABTISTA; MOREIRA
(2017)

O Ecoturismo de base comunitaria refere-se ao segmento do turismo no qual a comunidade local organiza-se e passa
a oferecer produtos e/ou servigos aos visitantes, tendo como principais impactos a valorizacéo local, a geracao de
beneficios econdmicos e a oportunidade de estreitamento de lacos afetivos entre os moradores, que atuam em
conjunto para que todos os membros da comunidade possam ganhar com a atividade (p. 200).

BARTHOLO (2009)

Caracteristica fundamental do Turismo de Base Comunitaria € a nitida preponderancia dos padrdes relacionais in-
terpessoais nos servigos turisticos ali implementados. A dialogicidade situada foi facilitadora da abertura de fortes
canais de interlocugdo com o patrimdnio relacional do sitio simbédlico de pertencimento. A préatica das iniciativas
turisticas de base comunitaria exige entdo uma permanente interlocucédo, e uma pactuacdo negociada de compro-
missos (p. 51)

BURGOS; MERTENS
(2015)

O TBC representa a promocgao de atividades turisticas enraizadas em um modelo de desenvolvimento socialmente
mais justo e ambientalmente responsavel. Em resumo, o TBC mantém vinculos ndo s6 com a dimensao ambiental
da sustentabilidade, como também com a dimensdo sociocultural, através do estimulo de trocas culturais entre
visitantes e moradores, podendo igualmente apontar caminhos frutiferos para a melhoria da qualidade de vida e do
bem-estar da populagao receptora (p. 63).

BURSZTYN; BAR-
THOLO; DELAMARO
(2009)

O Turismo Alternativo de Base Comunitaria busca se contrapor ao turismo massificado, requerendo menor densi-
dade de infraestrutura e servicos e buscando valorizar uma vinculagao situada nos ambientes naturais e na cultura
de cada lugar. Nao se trata, apenas, de percorrer rotas exéticas, diferenciadas daquelas do turismo de massa. Trata-
se de um outro modo de visita e hospitalidade, diferenciado em relagao ao turismo massificado, ainda que porven-
tura se dirijja a um mesmo destino (p. 86).

CORIOLANO (2009)

Assim, o Turismo Comunitario € aquele em que as comunidades de forma associativa organizam arranjos produtivos
locais, possuindo o controle efetivo das terras e das atividades econdmicas associadas a exploragdo do turismo.
Nele o turista é levado a interagir com o lugar e com as familias residentes, seja de pescadores, ribeirinhos, panta-
neiros ou de indios (p. 282)

FERREIRA (2014)

A experiéncia brasileira tem demonstrado que alguns dos atributos importantes deste tipo de turismo (turismo co-
munitario) sdo a autonomia e o protagonismo das populagdes locais no desenvolvimento da atividade. (p. 366).
Outra importante caracteristica do turismo comunitario € a pequena escala dos empreendimentos, geralmente de
estrutura familiar, aproveitando equipamentos utilizados pela prépria familia ou comunidade, implicando menor im-
pacto construtivo (p. 367).

GOMEZ;  FALCAO;
CASTILLO; CORREIA;
OLIVEIRA (2015)

As experiéncias de Turismo de Base Comunitaria enfatizam o convivio do visitante com a realidade cotidiana das
comunidades que encontram-se a margem do processo hegemonico do desenvolvimento. Assim, o cerne dessas
experiéncias sao as vivéncias oferecidas aos turistas, como o plantio, a pesca, a participagcao em cerimonias locais,
e a hospedagem na casa dos moradores da regiao, indo contra o padrao dos servigos turisticos oferecidos em massa
(p. 1214).

GRIMM;  SAMPAIO;
BETTI (2017)

O turismo comunitario possibilita ao turista contato com o patriménio das comunidades que acolhem. Aumenta a
autoestima dos autéctones identificados muitas vezes como comunidades tradicionais, para que percebam e valo-
rizem seus modos de vida, mesmo quando estes se encontram distanciados dos padroes de consumo préprios da
vida tipicamente urbana (p. 156).

IRVING (2009)

O Turismo de Base Comunitaria, portanto, tende a ser aquele tipo de turismo que, em tese, favorece a coesao e o
laco social e o sentido coletivo de vida em sociedade, e que por esta via, promove a qualidade de vida, o sentido de
inclusao, a valorizacao da cultura local e o sentimento de pertencimento. Este tipo de turismo representa, portanto,
a interpretacao “local” do turismo, frente as proje¢des de demandas e de cenarios do grupo social do destino, tendo
como pano de fundo a dindmica do mundo globalizado, mas néo as imposi¢oes da globalizacdo. (p. 111).

LOUREIRO;
YEB (2013)

GORA-

Turismo Comunitario expoe sua responsabilidade social e ambiental nas areas onde se insere, respondendo a de-
manda humana por turismo e lazer, e oferecendo de forma sustentavel a prestacédo desse servigo, diferentemente
da grande maioria das atividades econdmicas supracitadas. Proporciona um relacionamento mais auténtico entre o
visitante, o local e a comunidade, e possibilita um conhecimento e conscientizacao acerca da importancia da pre-
servacao dos ecossistemas litordneos, por meio da educagdo ambiental trabalhada nos roteiros (p. 15) .

MACEDO;  MEDEK
ROS; AZEVEDO; AL-
VES (2011)

Nesse contexto, pode-se afirmar que o Turismo Comunitario pode ser entendido como toda forma de organizacéo
com base na especialidade e na autogestao dos recursos pertencentes a comunidade (p. 444).

MALDONADO (2009)

Por Turismo Comunitario entende-se toda forma de organizagdo empresarial sustentada na propriedade e na auto-
gestao sustentavel dos recursos patrimoniais comunitarios, de acordo com as praticas de cooperacao e equidade
no trabalho e na distribuicdo dos beneficios gerados pela prestagado dos servicos turisticos. A caracteristica distinta
do turismo comunitario é sua dimensdo humana e cultural, vale dizer antropolégica, com objetivo de incentivar o
didlogo entre iguais e encontros interculturais de qualidade com nossos visitantes, na perspectiva de conhecer e
aprender com seus respectivos modos de vida (p. 31)

MANO; MAYER; FRA-
TUCCI (2017)

O TBC nao representa apenas mais um segmento de mercado, mas a possibilidade de um novo paradigma, uma
forma mais responsavel de se planejar e executar a experiéncia turistica em areas menos privilegiadas do ponto de
vista dos indicadores econdmicos e da oferta de infraestrutura urbana basica. (...) Nesse sentido, o objetivo principal
do TBC esta relacionado ao desenvolvimento local em longo prazo, baseado em modelo socialmente mais justo e
duradouro (p. 417).

MEGUIS; FARIAS; VI-
ANA; HAMOY (2015)

O TBC vem em resposta as formas convencionais do turismo, tendo como formato a troca de experiéncias e o envol-
vimento participativo na elaboragao dessa atividade. A comunidade precisa ter uma relagao de confianca entre os
atores locais, para que consequentemente sejam desenvolvidas estratégias para o desenvolvimento do turismo (p.
107).

SANSOLO;
ZTYN (2009)

BURS-

No caso brasileiro, o Turismo de Base Comunitaria vem se apresentando em casos que tém em comum as lutas
sociais, como a conservagao dos recursos naturais, base da subsisténcia de diversas comunidades; a luta pela terra;
a luta pelo direito @ meméria cultural; a luta por uma educacgao digna (p. 150).

SILVA; RAMIRO; TEK-
XEIRA (2009)

Este tipo de organizacgao e oferta do produto turistico possui elementos comuns como a busca da construcdo de um
modelo alternativo de desenvolvimento turistico baseado na autogestao, no associativismo/cooperativismo, na va-
lorizagdo da cultura local e, principalmente, no protagonismo das comunidades locais, visando a apropriagdo, por
parte destas, dos beneficios advindos do desenvolvimento do setor (p. 362)

Fonte: Elaborada pelos autores (2020), com base em pesquisa bibliografica realizada. As terminologias utilizadas foram enfati-
zadas em italico, no sentido de realcar as nuances interpretativas de cada autor.
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